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I. CILJ ETICKOG KODEKSA ACI d.d.
Clanak 1.

Eti¢kim kodeksom ACI d.d. (dalje: Kodeks) utvrduju se temeljna nacela poslovnog ponaSanja radnika
ACI d.d. te njihova primjena unutar radnog okruZenja kao i u odnosima sa klijentima, dioniCarima,
vjerovnicima, drZavnim tijelima, medijima i drugim osobama s kojima se svakodnevno susrec¢u u
izvrS$avanju svojih radnih zadataka.

Kodeks se, na odgovarajuéi na¢in, primjenjuje i na ¢lanove Uprave i Nadzornog odbora ACI d.d. kao
i na sve druge osobe koje djeluju za ra¢un ACI d.d.

Kodeks kao skup pravila dobrog poslovnog ponasanja u ACI d.d., temelj je za uspostavljanje visoke
razine standarda ponaSanja, a sve to u cilju besprijekornosti ugleda i poslovne izvrsnosti u Drustvu.
Izraz pravila poslovnog ponaSanja koristi se u smislu ovog Kodeksa, kako je propisano ovim
Kodeksom i ne ukljuéuje pravila poslovnog ponaSanja kako ih razumijeva Zakon o trziStu kapitala
(NN, br., 65/18, 17/20).

Kodeks se zasniva na postivanju temeljnih ljudskih prava i eti¢kih nacela integriteta, poStenja,
povjerenja, postovanja, humanosti, tolerantnosti i odgovornosti. Kodeksom se osigurava ukljucivo
radno okruZje, jednake prilike za razlidite spolove i zabrana svakog oblika diskriminacije.

Izrazi koji se koriste u Kodeksu, a koji imaju rodno znagenje, bez obzira na to jesu li koriSteni u
muskom ili Zenskom rodu, obuhvaéaju na jednak na¢in muski i Zenski rod.

II. NACELA POSLOVNOG PONASANJA

Clanak 2.
Postenje u radu i poslovanju

Jedno od temeljnih poslovnih nalela je postenje u radu i poslovanju. Ono se treba iskazivati u
svakodnevnom radu te provoditi u odnosima s klijentima i dobavlja¢ima, sindikatima, vjerovnicima,
dioniGarima i drugim zainteresiranim stranama. Uz jasan i nedvosmislen odnos prema njima ACI d.d.
ée u svoje akte ugraditi odredbe koje osiguravaju posten odnos prema svima s kojima ulazi u poslovne
odnose. Pritom se poseban naglasak stavlja na ¢injenicu da radnici ACI d.d. ne smiju na nepoSten nacin
ili prijevarom doéi do saznanja ili povjerljivih informacija koje se odnose na konkurenciju ili poslovne
partnere.

Clanak 3.
Zakonitost rada i poslovanja

Svi ugovori i drugi poslovi koje ACI d.d. sklapa moraju biti u skladu sa zakonom, drugim propisima,
obi¢ajima struke i dobrim poslovnim obifajima. Navedeno predstavlja nezaobilazni segment
poslovanja. Clanovi Uprave, radnici i druge osobe koje djeluju za radun ACI d.d. u svom radu odnosno
planiranju i provodenju poslovne politike trebaju postivati zakone, druga pravila, obiaje te opca
nadela poslovnog ponasanja izraZena u ovom Kodeksu i primjenjivati najvise strucne, poslovne i eticke
standarde.
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ACI d.d. treba svim obveznicima primjene Kodeksa omoguditi upoznavanje sa svim relevantnim
aktima koja se ti¢u njihovih obaveza.

Clanak 4.
Profesionalnost, struénost, odgovornost, objektivnost i neovisnost u radu

Profesionalnim ponaSanjem smatra se pona$anje u skladu sa temeljnim vrijednostima i nacelima ACI
d.d. uz orijentiranost prema klijentima i dobro financijsko upravljanje. Od radnika ACI d.d. oekuje
se da odgovorno, savjesno, profesionalno i eti¢ki besprijekorno ispunjavaju sve svoje obaveze prema
klijentima i ostalim suradnicima te da u svojem djelovanju slijede nacela objektivnosti, nepristranosti,
razboritosti, ljubaznosti, tolerancije i postenja. To podrazumijeva i izbjegavanje sudjelovanja u svim
aktivnostima koje mogu nastetiti njihovoj struci, profesionalnosti, neovisnosti u radu te ugledu ACI
d.d.

U Zelji za postizanjem §to veée izvrsnosti, ACI d.d. poti¢e svoje radnike da kroz cjeloZivotno
obrazovanje i usavr$avanje postizu visoku razinu stru¢nosti te time unaprjeduju ucinkovitost i kvalitetu
rada, postujuéi pritom eticka nacela i dignitet struke.

Clanak 5.
Povjerljivost i tajnost u poslovanju te zaStita podataka

Svi radnici ACI d.d. koji temeljem svog poloZaja ili na drugi na¢in dodu u kontakt s podacima ili
dokumentima, koji imaju status povjerljivosti, trebaju 3tititi tajnost takvih podataka. Status tajnosti
mozZe proizlaziti iz zakona, Pravilnika o poslovnoj tajni ACI d.d. ili dr. internog akta, iz potrebe zaStite
prava svakog pojedinog radnika, klijenta ili tre¢e osobe s kojom radnici dolaze u kontakt obavljajuci
svoje radne zadatke.

Ne dopusta se otkrivanje povjerljivih podataka drugim radnicima niti bilo kojoj drugoj strani osim ako
je takvo razotkrivanje dio uobi¢ajenog tijeka posla ili ako postoji zakonska i profesionalna obaveza da
se takve informacije objave.

Ugled i povjerenje poslovnih partnera zasniva se na povjerljivosti u obavljanju poslova i odgovornosti
¢uvanja tajnosti podataka i informacija. Stoga ¢e bilo kakvo koristenje istih u svrhu osobnog probitka
ili drugu svrhu koja bi se negativno odrazila na poslovni ugled, rezultate poslovanja i trZiSni poloZaj
ACI d.d., biti strogo sankcionirano.

Radnici zaposleni na radnim mjestima koja su analizom i procjenom rizika ocijenjena visokim
stupnjem rizika na korupciju, moraju potpisati Izjavu o povjerljivosti i nepristranosti. Clanovi Uprave
Drustva pri preuzimanju duZnosti takoder potpisuju Izjavu o povjerljivosti i nepristranosti. Izjava se
potpisuje poetkom svake godine, a najkasnije do 31. sije¢nja.

Clanak 6.
Zastita osobnih podataka



Osobni podaci (ime, prezime, osobni identifikacijski broj, adresa itd.) koje ACI d.d. prikuplja i
obraduje smatraju se povjerljivim podatkom te se njima tijekom obrade, postupa s posebnom paznjom.

Svi radnici ACI d.d. koji temeljem svog poloZaja prikupljaju ili obraduju osobne podatke drugih
radnika i klijenata, a koji podaci imaju status zasti¢enih osobnih podataka sukladno vaze¢im propisima,
trebaju $tititi njihovu tajnost odnosno povjerljivost. Postupaju¢i sukladno odredbama europskih uredbi
te postujuéi nacionalno zakonodavstvo o zatiti osobnih podataka, jam¢i se sigurnost i tajnost osobnih
podataka klijenata i radnika.

Prilikom prikupljanja i obrade osobnih podataka, radnici ACI d.d. obavezno primjenjuju temeljna
nacela zastite osobnih podataka poput zakonitosti, transparentnosti, postenosti, smanjenje koli€ine
podataka i njihova to¢nost, ograni¢enje pohrane osobnih podataka, cjelovitost i povjerljivost,
pouzdanost te na¢elo prema kojem se smiju prikupljati samo oni podaci koji su za predmetnu obradu
stvarno potrebni, odnosno koji su nuzni za ispunjenje obveza. Svako prikupljanje suvisnih podataka
je zabranjeno. Svi radnici ACI d.d. odgovorni su za postivanje nacela zastite privatnosti.

Sigurnost obrade osigurava se provodenjem mjera zastite (tehnicke i organizacijske) na nacin da se
osobni podaci su §tite od sludajne ili namjerne zlouporabe, unidtenja, gubitka, oStecenja, promjena,
neovlastenih ili nezakonitih obrada.

Radnicima i klijentima ACI d.d. omogucuje ostvarivanje prava na pristup informacijama te sva prava
zajam&ena propisima koji reguliraju pitanja za$tite osobnih podataka (pravo na ograniCenje obrade
osobnih podataka, pravo na brisanje podataka, pravo na prenosivost osobnih podataka te pravo na
ulaganje prigovora ACI d.d. i/ili nadleZznom nadzornom tijelu.

Clanak 7.
Kultura dijaloga i timski rad

Svi radnici zasluZuju radno okruZenje u kojem se osje¢aju poStovani, zadovoljni i cijenjeni u svom
poslu. Stoga se interna politika ACI d.d. prema svojim radnicima temelji na stvaranju radnog okruZenja
koje podrzava iskrenost, cjelovitost, poStovanje, povjerenje i odgovomost. Provedba istog prvenstveno
je u rukama rukovodstva ACI d.d., ali i na svakom pojedinom radniku.

U obavljanju poslova radnici su duzni medusobno se pomagati, razmjenjivati znanje, misljenja i
informacije. Svoje nesuglasice radnici su duzni rjeSavati objektivno, odajuéi jedan drugome duzno
postovanje. ACI d.d. potige rjeSavanje svih sporova i nesuglasica mirnim putem.

Rukovoditelji ¢e se u svakodnevnom radu prema radnicima odnositi otvoreno, pravedno, dosljedno i
s postovanjem te im biti primjerom.

Clanak 8.
Izbjegavanje sukoba interesa

ACI d.d. upuduje svoje radnike da prilikom obavljanja svojih radnih zadataka izbjegavaju utjecaj bilo
kakvih odnosa, vanjskih faktora i aktivnosti koje bi mogle rezultirati pristrano$¢u u donosenju odluka
odnosno obavljanju drugog posla. Takoder bi trebalo izbjegavati upustanje u aktivnosti van posla koje
bi mogle dovesti u pitanje njihovu objektivnost i nepristranost u izvr§avanju posla te opéenito ih
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dovesti u sukob interesa.

Svi radnici se trebaju strogo pridrzavati relevantnih odredbi o zabrani zakonske i ugovorne utakmice
sa poslodavcem temeljem odredbi Zakona o radu.

Sukob interesa postoji kod radnika ACI d.d., koji nije neutralan u odnosu na predmet odlu¢ivanja ili
se iz ¢injenice povezanosti s drugim drustvima, osobama ili poslovima moZe pretpostaviti da moZe
imati interese koji nisu istovremeno i nuzno interesi ACI d.d. te moZe utjecati na donoSenje odluke na
temelju interesa ili sklonosti koji se nuzno ne podudaraju s interesima ACI d.d. Sukob interesa takoder
postoji ukoliko se povladtene informacije koriste u svrhu osobnog probitka. Radnici DruStva u svakom
trenutku duZni su voditi brigu o razdvajanju privatnih i poslovnih interesa. Ukoliko radnik obavlja
dodatne poslove izvan radnog vremena, to niposto ne smije obavljati na koncesijskom podrucju ACI
d.d. niti sa klijentima i poslovnim partnerima ACI d.d.

Radnicima izri¢ito je zabranjeno zlorabiti poloZaj i ovlasti u svrhu ostvarivanja materijalne ili druge
koristi za sebe ili za drugu pravnu osobu.

Clanak 9.
Uvazavanje ljudskih prava, posStivanje integriteta i dostojanstva osobe

ACI d.d. duZan je osigurati svim svojim radnicima uZivanje svih ljudskih prava koja se ostvaruju
unutar radnog okruzenja te druga prava zajaméena Ustavom i pozitivnim propisima Republike
Hrvatske.

Svi radnici trebaju biti postovani kao osobe u skladu sa zajaméenim pravom na posStovanje njihova
Zivota, integriteta i dostojanstva. Jam¢i se pravo na privatnost i osobni i profesionalni razvoj u skladu
s osobnim moguénostima. Pri propisivanju obveza radnicima vodi se ratuna o omogucavanju
uskladenosti njihovog poslovnog i privatnog Zivota.

Svim radnicima osiguravaju se jednaki uvjeti ostvarivanja profesionalnih obaveza, iskazivanja
intelektualnih sposobnosti i napredovanja. Jam¢i se ukljuéivo radno okruZenje u kojem se prihvaéaju
osobe razli¢ite dobi, rase, etni¢ke pripadnosti, religije, spola, seksualne orijentacije i sposobnosti te ih
se podupire i potice na razvoj i uspjeh. Jam¢i se jednakost primitaka za razlicite spolove za jednak rad
i/ili rad jednake vrijednosti.

Clanak 10.
Drustvena odgovornost, odrzivi razvitak, zastita okoliSa i zdravlja ljudi

ACI d.d. djeluje prema nacelu odgovornosti prema radnicima, zajednici i okolisu. Radnicima ili
njihovim obiteljima koji se nalaze u socijalno ugrozenim skupinama odnosno koje su snasle izuzetno
teSke Zivotne situacije (smrt, teSka bolest, visoki troSkovi lije€enja i sl.) ACI d.d. moZe pruziti
materijalnu i/ili nematerijalnu potporu o ¢emu odlucuje Uprava ACI d.d., u skladu sa vazeéim aktima
drustva i zakonskim propisima. Prijedlog odluke priprema Odsjek za ljudske resurse.

Uvidajuéi vaznost i potencijal drustveno svjesnog i odgovornog poslovanja, ACI d.d. sudjelovati ¢e u
raznolikim drustvenim projektima, vladinim i nevladinog sektora, bilo kroz direktno sudjelovanje u
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organizaciji, bilo davanjem sponzorstava/donacija u razne socijalne, kulturne, ekoloske ili
humanitarne svrhe. U Zelji za postizanjem §to vede transparentnosti, ACI d.d. postupa u skladu sa
Uredbom o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od
interesa za opée dobro koje provode udruge odnosno objavljuje javne natjecaje za dodjelu donacija
udrugama te objavljuje podatke o dodijeljenim donacijama i sponzorstvima.

Pri svojim poslovnim aktivnostima i izradi promotivnih materijala, promicati ¢e hrvatsku kulturu i
drustvo.

Priznajuéi zastitu okoli$a kao temelj odrZivog razvitka, ACI d.d. nastojati ¢e u svoje poslovanje unijeti
najvise standarde zastite okolisa, s posebnim naglaskom na morski okoli§ (postavljanje postrojenja za
pro¢id¢avanje otpadnih voda s prali$ta brodova po marinama i sl.). Cjelokupni razvoj biti ¢e usmjeren
i ka tome da se postuje prirodna ljepota i ekoloski sklad mjesta u kojima posluje.

ACI d.d. u svome poslovanju posebnu brigu posvecuje postivanju dje¢jih prava te je pri donoSenju
ikakvih odluka koje mogu direktno ili indirektno utjecati na djecu duzno osigurati unaprjedenje Zivota
djece. Zastita dje¢jih prava pomaZe u izgradnji snaznih, dobro obrazovanih zajednica koje su klju¢ne
za stvaranje stabilnog, inkluzivnog i produktivnog poslovnog okruzZenja. Navedeno se, primjerice,
ogleda kroz podupiranje radnika u njihovoj roditeljskoj ili skrbni¢koj ulozi te dodjeljivanje
sponzorstva i donacija udrugama koje rade sa djecom.

Clanak 11.
Transparentnost i odnosi s javnoséu

ACI d.d. promice transparentnost u svom djelovanju i to putem pruzanja prava na informaciju u skladu
sa zakonskim propisima, objavljivanjem onih pravilnika, odluka, ugovora, izvije§c¢a i sl. koji nemaju
status povjerljivosti na mreZnim stranicama drustva i sl. Sva pravila, odluke i drugi dokumenti kojima
se reguliraju prava i obveze radnika i tre¢ih osoba trebaju biti precizni, jasni i dostupni, osim ukoliko
se radi o pitanjima koji po zakonu ili Pravilniku ACI d.d. o poslovnoj tajni imaju status povjerljivosti.

Uprava Drustva i radnici ACI d.d. moraju slijediti temeljna i opéa nacela dobrog poslovnog ponasanja
prilikom obavljanja svog posla. Poslovanje ACI d.d. mora biti razvidno i prepoznatljivo, otvoreno
prema javnosti — klijentima, medijima, zainteresiranim stranama u poslovanju i drugim osobama.
Svaki radnik ACI d.d. mora biti promicatelj njegovih poslovnih i trzi$nih vrijednosti.

Oglasavanje i drugi oblici marketinske komunikacije predstavljaju klju¢ne naline komuniciranja
izmedu ACI d.d. i klijenata. Oni pomazu u kreiranju efikasnih trZi$ta na nacionalnom i medunarodnom
nivou te pruzaju znafajan doprinos u ugledu i radu. Odgovorno oglafavanje i marketin§ka
komunikacija predstavljaju izraz priznavanja drustvenih obaveza od strane poslovne zajednice. Stoga
se ovaj segment djelovanja temelji na slijedeé¢im nacelima:

» svaka marketinSka komunikacija mora biti zakonita, pristojna, ¢asna i istinita, pripremljena s duZznim
osje¢ajem drustvene i profesionalne odgovornosti te opéeprihvaéenim nadelima lojalne konkurencije,
» marketinSka komunikacija ne smije sadrZavati izjave niti audio-vizualne obrade koje povreduju
standarde pristojnosti koji u datom trenutku vrijedaju standarde pristojnosti u zemlji,

» marketinSka komunikacija mora biti osmisljena tako da ne zloupotrebi povjerenje potro$ada te da ne
iskoristi nedostatak njihova iskustva ili znanja i



» marketin$ka komunikacija mora postivati ljudsko dostojanstvo i ne smije izazivati niti tolerirati
nikakav oblik diskriminacije ili nasilno, nezakonito ili asocijalno ponaSanje

« svaki radnik ACI d.d. svojom komunikacijom na dru$tvenim mreZama i drugim javnim alatima
komunikacije predstavlja ACI d.d., stoga komunikacija mora biti pristojna i ¢asna u skladu s
drudtvenom i profesionalnom odgovornoscu,

« radnici su duzni prije davanja izjave za medije ili bilo kakve druge eksterne javnosti za to traziti
odobrenje Uprave odnosno rukovoditelja nadleznog za korporativne komunikacije.

Clanak 12.
Odnosi sa dioni¢arima

ACI d.d. vjeruje u transparentno izvje$¢ivanje i otvorenu komunikaciju sa svojim dioni¢arima.

Clanak 13.
Neprihvatljiva ponasanja

Podmiéivanje i korupcija. Strogo je zabranjeno primanje/davanje mita. Mito predstavlja direktno ili
indirektno nudenje, obecanje, davanje, primanje neprikladne novéane ili kakve druge prednosti
hrvatskom ili stranom javnom sluZbeniku/duznosniku, politi€koj stranci ili stranac¢kom
duznosnikwkandidatu, ¢lanovima upravnih ili nadzornih tijela ili radnicima trgovackih drustava, a sve
to kako bi se zadobila poslovna ili druga neprili¢na prednost, primjerice u vezi sa pogodovanjem pri
natje€ajima, dobivanja raznih dozvola i licenci, porezima, pravnim ili zakonodavnim procedurama.

Iznuda. Nedopustiv je i bilo kakav oblik verbalne ili neverbalne, fizi¢ke ili psihi¢ke prisile prema
¢lanovima upravnih i nadzornih tijela, poslovnim suradnicima ili radnicima ACI d.d., hrvatskom ili
stranom javnom sluzbeniku/duznosniku, politickoj stranci ili stranackom duZnosnikwkandidatu kako
bi se zadobila poslovna ili druga prednost.

Diskriminacija. Svaki oblik diskriminacije u pogledu zaposljavanja, napredovanja u podruéju rada te
uvjeta rada i sl. temeljen na religiji, etnickoj i nacionalnoj pripadnosti, rasi, spolu, spolnoj orijentaciji,
imovinskom stanju, podrijetlu, obiteljskom ili bratnom statusu, trudno¢i, obiteljskim obavezama,
godinama, invalidnosti, tjelesnom izgledu, politi¢kom opredjeljenju smatra se nedopustivim. Iskljuéivi
kriteriji vrednovanja i napredovanja smiju biti pokazana stru¢nost, sposobnost, profesionalne zasluge,
osposobljenost i rezultati u obavljanju odredene vrste radnih zadataka.

Uznemiravanje. Svaka vrsta uznemiravanja koja ima svoj korijen u jednom od prethodno navedenih
temelja smatra se nedopustivom. Za svrhe ovog Kodeksa uznemiravanjem se smatra svako
neprimjereno ponasanje prema drugoj osobi koje ima za cilj ili koje stvarno predstavlja povredu
osobnog dostojanstva, ometa njezino obavljanje radnih zadataka ili smanjuje kvalitetu Zivota te osobe.
Uznemiravanjem se smatra svaki ¢in, verbalni, neverbalni ili fizi¢ki, pojedina¢ni ili ponavljan, kao i
stvaranje ili pridonoSenje stvaranju neugodnih, neprijateljskih radnih i obrazovnih okolnosti koje
drugu osobu zastra$uju, vrijedaju ili poniZavaju. Takoder je nedopustivo spolno uznemiravanje kao
poseban oblik uznemiravanja.

Clanak 14.
Upravljanje imovinom



Uprava i radnici ACI d.d. moraju upravljati imovinom ACI d.d. paznjom dobrog gospodarstvenika i
sukladno etickim na&elima. U svakodnevnom radu i poslovanju, odnos prema imovini ACI d.d. mora
biti racionalan kako bi se njenim kori$tenjem ostvarivali optimalni poslovni rezultati.

Radnici na rukovodeéim poloZajima duZni su upravljati imovinom sukladno najvisim etickim
standardima i nacelima, a posebno uz stru¢nost, nepristranost, neovisnost, povjerljivost i poStenje.
Radnici na rukovodeéim poloZajima u ACI d.d. ne smiju upravljati imovinom ili obavljati privatne
poslove koji mogu utjecati ili odvracati ih od njihovih radnih zadataka u ACI d.d. DuZnost je radnika
bi mogle ugroziti cjelovitost, integritet i sigurnost imovine. Nije dopusteno da radnici koriste dobra,
sredstva 1 imovinu za osobnu korist ili za neodgovarajuée svrhe. Upravljanje sa imovinom mora se
obavljati na profesionalan na¢in, posteno i uz visok stupanj povjerljivosti. Poglavito se to odnosi na
poslove ACI d.d. s imovinom: kupnju, prodaju, razmjenu imovine, ugovaranje razli¢itih usluga, zakup
imovine, provjeru vrijednosti imovine i angaZiranje stru¢nih osoba — specijalista za procjenu
vrijednosti imovine.

Radnici ili ¢lanovi njihovih obitelji koji imaju vlasni¢ke udjele ili drugi interes u nekom trgovackom
drustvu, ne smiju biti angaZirani u poslovima upravljanja imovinom ACI d.d., ako je to povezano s
poslovnim odnosima s drustvom u kojem imaju vlasni¢ke udjele ili drugi interes.

Radnici koji u obavljanju svojih poslova raspolazu povjerljivim informacijama o imovini ACI d.d., ne
smiju ih koristiti za osobnu korist ili korist tre¢ih osoba ili u smislu davanja savjeta tre¢im osobama.

Clanak 15.

Poslovne informacije

Posebna eti¢ka nacela u podruéju poslovnih financija trebaju se temeljiti na spomenutim eti¢kim
vrijednostima temeljnih i opéih naela, u cilju promicanja poslovnog ugleda i trzi$nog poloZaja ACI
d.d.

U obavljanju poslova u podruéju poslovnih financija moraju se poSstivati sljedeéi kriteriji:

- radnik mora raditi sukladno propisima i aktima ACI d. d. u podrucju poslovnih financija i
utvrdene poslovne politike, planova i programa, smjernica i moguénosti,

- radnik mora obavljati svoj posao uz visoku razinu profesionalne stru¢nosti u poslovanju u ACI
d.d. i s ovisnim tvrtkama, bankama, regulatornim organima i tijelima, drZavnim organima,
tijelima 1 institucijama i drugim organima i tijelima,

- radnik mora izbjegavati okolnosti koje bi mogle utjecati na objektivnost dono$enja neovisnih
prosudbi u provedbi primjerene poslovne politike u podruéju financija,

- radnik mora, uz utvrdene komercijalne kriterije, osigurati ravnopravan pristup prema svim
financijskim institucijama (bankama, fondovima, $tedno - kreditnim zadrugama,
osigurateljima i drugim trgova¢kim dru$tvima, kako bi se postigli najbolji uvjeti te

- radnik ne smije koristiti povjerljive informacije za osobnu korist ili zloporabiti svoj poloZaj za
stjecanje koristi.

Radnici moraju osigurati ¢uvanje podataka, dokumenata i povjerljivih informacija o ACI d.d. Posebno
se naglaSava osjetljivost, opseg, povjerljivost i tajnost podataka, dokumenata i informacija koje se -
prema sluzbenoj duZnosti - dostavljaju: bankama, drzavnim organima i tijelima, osigurateljima,
regulatornim agencijama, institucijama, kreditnim i rejting agencijama.
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Clanak 16.
Poslovi nabave i prodaje

Poslovi nabave i prodaje ubrajaju se u poslove s najve¢om razinom poslovnih rizika i mogu bitno
utjecati na poslovanje ACI d.d. te sukladno tomu zahtijevaju posebnu pozornost. Stoga su posebna
poslovna nadela za poslove nabave jedna od najbitnijih u ovom Kodeksu.

Zakonski propisi i akti ACI d.d. te komercijalna praksa i poslovni razlozi propisuju stroga pravila.
Nabavna funkcija mora primjenjivati propisane na¢ine nabave i postivati trZiSne zakonitosti i uvjete,
postupajui sa paznjom dobrog gospodarstvenika, tako da sva nabavljena roba i usluge te investicijski
radovi osiguravaju o¢ekivanu vrijednost za uloZeni novac.

Svi dvojbeni sludajevi nabave o nepridrzavanju propisanih postupaka nabave i rezultata uloZenog
novca u ACI d.d., moraju se prijaviti za to mjerodavnoj funkciji nabave na razini ACI d.d., koja ¢e o
tome obavijestiti Upravu.

Radnici koji obavljaju poslove nabave, moraju naglaseno postivati najvisa eti¢ka nacela i profesionalne
i struéne standarde poslovnog ponasanja, promi¢uci pritom poslovni ugled i trZi¥ni poloZaj ACI d.d.
Radnici koji obavljaju poslove nabave trebaju osigurati najviSu razinu povjerljivosti podataka i
informacija koje se odnose na provedbu natje¢aja, odabir dobavlja¢a i poslovnih transakcija, kontakte,
podatke, cijene, ponudace i sli¢no.

Promicanje eti¢kih nadela u poslovima nabave posebno se odnosi na sljedece slucajeve:

- nije dopusteno zloporabiti poloZaj i koristiti povjerljive informacije za osobnu korist ili korist
trec¢ih osoba,

- nije dopusteno pogre$no prikazivati svoje stajaliSte ili dvosmisleno govoriti s namjerom
prikazivanja neistinitih informacija, koje mogu utjecati na poslove nabave,

- mjerodavne se mora obavijestiti 0 mogu¢im sukobima interesa u obavljanju poslova nabave,

- moraju se izbjegavati svi pokusaji utjecanja na donoSenje objektivnih prosudbi i poslovnih
odluka u postupku nabave,

- moraju se izbjegavati i otklanjati aktivnosti koje bi ACI d.d. mogle dovesti u financijske
poteskoce i uzrokovati neeti¢no ponasanje,

- mora se otkloniti poslovna praksa u nabavi koja bi se opravdano mogla smatrati neumjesnom
ili Stetnom za poslovni ugled ili trZi$ni poloZzaj ACI d.d. i

- moraju se njegovati najvisi standardi profesionalne stru¢nosti u obavljanju poslova nabave.

Najvisa razina povjerljivosti navedenih podataka posebno se odnosi na sljedeée obveze radnika u
poslovima nabave:
- osiguravanje i Cuvanje podataka i informacija o poslovnim partnerima,
- raspolaganje informacijama i korektna komunikacija s poslovnim partnerima i
- informacije o trZiSnom poloZaju, poslovnim partnerima, poslovima nabave i druge informacije
do kojih se moZe do¢i u radu na poslovima nabave ne smiju se koristiti za stjecanje osobne ili
koristi ¢lanova svoje obitelji.

Radnici iz svih organizacijskih jedinica ACI d.d., koji obavljaju poslove nabave, moraju se pridrzavati
relevantnih zakonskih propisa, $to znaci da trebaju:
- provoditi normativne akte i sve dokumente ACI d.d., kao i obveze ACI d.d. prema vanjskim
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tijelima i institucijama,

- u obavljanju poslova nabave obvezno suradivati s drzavnim tijelima te regulatornim tijelima i
drugim nadzornim organima 1 tijelima,

- provjeravati to¢nost i unos podataka kako ne bi do$lo do krivog ili neto¢nog prikazivanja stanja
i informiranja poslovnih partnera, drzavnih tijela i zainteresiranih strana,

- ne upustati se u nezakonite ili kriminalne aktivnosti, odnosno osigurati da su sve aktivnosti u
skladu sa svim ugovorenim obvezama i

- poticati u¢inkovito djelovanje trZista i trZi$ne konkurencije.

Radnici koji obavljaju poslove nabave ili oni koji su angaZirani kao ¢lanovi povjerenstava ili su na
drugi nagin ukljuceni u poslove nabave poput odabira dobavlja¢a za robe, usluge ili ustupanje radova
- duZni su pridrzavati se objektivnih i nepristranih mjerila prosudivanja. Ta mjerila moraju biti
usredotodena na konkurentnost cijena, kakvocu, sigurnost, pouzdanost, kontinuitet u poslovanju i
pruZanju jamstava te u¢inkovitu i stalnu poslovnu suradnju tijekom realizacije i amortizacijskog vijeka
sredstva ili proizvoda za koji se vodi postupak nabave.

Clanak 17.
Zaposljavanje i promicanje radnika

ZapoSljavanje i promicanje radnika u ACI d. d. mora se ostvarivati na visokoj profesionalnoj i stru¢noj
razini i u skladu s dobrom poslovnom praksom. U radnoj sredini, ponaSanje radnika temelji se na
medusobnom povjerenju, odanosti, korektnosti i postivanju dostojanstva svake osobe. IzriCito se
zabranjuje diskriminacija pri napredovanju na radnom mjestu prema kriteriju spola, dobi, rase,
vijerskog ili politickog uvjerenja, podrijetla, kao i svaki oblik nepotizma i favoriziranja.

Radnici su duZni na radnom mjestu i izvan njega iskazivati lojalnost prema ACI d.d. i kolegama na
poslu uz postivanje profesionalnih nacela rada. Prema klijentima moraju biti susretljivi i ljubazni, Sto
se odnosi i na druge osobe s kojima dolaze u kontakt pri obavljanju posla.

Radnici moraju voditi ra¢una o svom profesionalnom nastupu i primjerenom izgledu pred poslovnim
partnerima, potro$a¢ima, strankama i treéim osobama. Treba izbjegavati neprofesionalno ponaSanje
koje moze $tetiti interesima ACI d.d. ili negativno utjecati na rad i poslovanje ACI d.d.

Pozeljno je pridrZzavanje sljedeéih nacela i standarda:
- njegovanje eti¢kih nalela: nepristranost, postenje, odanost, povjerljivost, zakonitost i suradnja
u otklanjanju neeti¢kih pojava,
- promicanje radnika prema sposobnostima i postignutim rezultatima i
- jednak pristup prema svima, bez obzira na spol, vjeru, nacionalno podrijetlo, seksualnu
sklonost, invalidnost i obiteljski status.

U primjeni posebnih eti¢kih nalela u podruéju zaposljavanja i promicanja radnika to znaci sljedece:
- primjenjivati najvi8e standarde profesionalnosti i stru¢nosti i postivati zakonske propise u
podrudju zaposljavanja,
- zapo§ljavati nove radnike sukladno aktima i utvrdenim kriterijima za zaposljavanje novih
radnika ACI d.d.,
- ne dopustiti bilo koji oblik protekcije ili diskriminacije u zapo§ljavanju i promicanju radnika,
- osigurati nepristranost prema kandidatima i njihovu ravnopravnost u svim fazama procesa
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zapo§ljavanja i promicanja i
- osigurati visoku struénu razinu i povjerljivost podataka u postupku zaposljavanja i tijekom rada
radnika.

Rukovoditelji moraju imati visoke profesionalne, stru¢ne i eti¢ke kvalitete i biti najbolji primjer kojeg
¢e slijediti ostali radnici. Navedeno je osobito vazno prigodom njihova uklju€ivanja u postupak
zaposljavanja ili odabira radnika, kao i promicanja radnika, kada se moraju postivati posebna eti¢ka
nacela o zapo$ljavanju i promicanju radnika.

Clanak 18.
Poslovi interne revizije

Za radnike koji obavljaju poslove interne revizije u ACI d.d., utvrduju se posebna eticka nacela 1
smjernice temeljene na etickim standardima i smjernicama strukovnog udruZenja internih revizora.

Interni revizori ne smiju biti angaZirani u aktivnostima koje diskreditiraju struku interne revizije u ACI
d.d. Nije im dopus$teno sudjelovati u aktivnostima koje su suprotne interesu ACI d.d. ili koje bi mogle
negativno utjecati na njihovu sposobnost objektivnog obavljanja zadataka, obveza i odgovornosti.

Neovisnost interne revizije proizlazi iz njihove nadzorne uloge, organizacijskog statusa,
profesionalnosti, stru€nosti i objektivnosti u radu te prosudbi o ocjenama poslovanja. To se postiZe
organizacijskim statusom funkcije interne revizije, kompetentno§¢u internih revizora i ukupnim
organizacijskim ustrojem unutarnjeg nadzora ACI d.d.

Organizacijski status funkcije interne revizije mora omoguciti njezin neovisan rad.

Interni revizori u ispunjavanju svojih duZnosti i odgovornosti, moraju biti posteni, objektivni, struéni
i temeljiti. Prigodom izvje$tavanja o rezultatima svog rada, obvezni su objaviti sve poznate materijalne
¢injenice do kojih su dosli tijekom revizije, kako se ne bi stvorila pogresna slika ili na neodgovarajuci
nacin izvijestili o djelatnostima koje su predmet revizije. Radnici interne revizije duZni su stru¢no se
usavriavati kako bi njihov rad bio uéinkovit, djelotvoran i ekonomidan, a rezultati rada i kvaliteta
obavljenog posla bolja.

Clanak 19.
Primanje i davanje materijalnih i drugih darova

Primanje materijalnih i drugih darova od poslovnih partnera nije dopusteno, osobito ako je rije¢ o
mogucnosti bogacenja radnika ACI d.d., ali je iznimno dopusteno ako nije rije¢ o nemoralnim ili
koristoljubivim namjerama. Pritom je vazno da je darovanje poslovnog partnera samoinicijativno, a u
slu€aju dvojbenog dara radnik to treba pravodobno prijaviti.

Kod primanja i davanja materijalnih i drugih darova radnici se trebaju ponasati u skladu s Kodeksom,
odnosno njihovo ponasanje ne smije negativno utjecati na ugled ACI d.d. Jednako tako, moraju se
upoznati s obi¢ajima i poslovnim nacelima sredine u kojoj borave, kako ne bi uvrijedili poslovne
partnere.

Ponude dobavljaca ili kupaca prihvatljive su u okviru uobi¢ajenih poslovnih kriterija, primjerice, ako
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je rije¢ o pozivu na objed, ulaznici za lokalnu $portsku ili kulturnu priredbu, ali nikako u novcu.

Radnici koji izvan ACI d.d. obavljaju funkcije u $portskom ili drugom klubu ili drustvu, u svoje osobno
ime ili u ime tog kluba ili drustva, ne smiju iznudivati ili zahtijevati darove, donacije, potporu ili
sponzorstvo od ACI d.d., poslovnih partnera - dobavlja¢a robe ili usluga ili kupaca/klijenata ACI d.d.

Samoinicijativno poslani pokloni, donacije ili sponzorstva smiju se prihvatiti samo u ime kluba ili
drustva, a nikako u ime ACI d.d. i jedino ako to ne utjece na profesionalan poslovni odnos ACI d.d. s
tim subjektima.

III. POVJERENIK ZA ETIKU 5
Clanak 20.

Povjerenika za etiku (dalje u tekstu: Povjerenik) imenuje i razrjeSuje Uprava Drustva.
Uprava Drustva imenuje zamjenika Povjereniku koji preuzima ovlasti i duznosti Povjerenika, u slu¢aju
njegove duZe odsutnosti Povjerenika.

Povjerenik djeluje u svrhu zastite interesa ACI d.d. i radnika. Povjerenik je svome radu neovisan.
Povjerenik ne moZe zbog obavljanja svoje duZnosti biti pozvan na odgovornost niti doveden u
nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge radnike Drustva.

Ako je podnesena prijava u smislu €. 21. ovog Kodeksa, koja se odnosi na Povjerenika ili bi isti bio u
sukobu interesa, imenovani Povjerenik ne smije sudjelovati u rjeSavanju prituzbe koja je protiv njega
podnesena, a ukoliko se utvrdi osnovanost navoda iz prijave, ovlasti i duznosti Povjerenika preuzima
zamjenik.

IV. ZASTITA ODREDBI KODEKSA I OSTALIH INTERNIH AKATA DRUSTVA

Clanak 21.
Disciplinski prekrsaj

Disciplinski prekrSaj je svako ponaSanje radnika koje je suprotno odredbama Kodeksa. poslovnim
obi¢ajima te odredbama ostalih internih akata ACI d.d.

Disciplinski prekr$aj moZe se izvrsiti injenjem ili ne¢injenjem. Prekr3aj je podinjen ne&injenjem, ako
je poCinitelj koji je pravno obvezan sprije€iti nastupanje propisom opisane posljedice prekraja to
propustio uciniti, a takvo je propustanje po djelovanju i zna&enju jednako poéinjenju toga djela
¢injenjem. Pocinitelj koji je prekr$aj poéinio nedinjenjem moZe se blaZe kazniti, osim ako se radi o
prekriaju koji mozZe biti po€injen samo ne¢injenjem.

PrekrSaj je pocinjen u vrijeme kada je poéinitelj radio, ili je bio duZan raditi, bez obzira na to kada je
nastupila posljedica prekrsaja.

Nema disciplinskoga prekriaja kada je pocinitelj postupao u nuznoj obrani ili krajnjoj nuzdi. Nuzna
obrana je ona obrana koja je prijeko potrebna da po¢initelj od sebe ili drugoga odbije istodobni ili
izravno predstojeéi protupravni napad. Pocinitelj koji je prekoradio granice nuZne obrane moZe se
blaze kazniti. Za disciplinski prekr$aj takoder nije odgovorna osoba koja je radnju pocinila pod
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utjecajem prisile, prijetnje ili stvarne zablude.
Osoba koja potice i pomaZe ili prikriva prekr$aj odgovara kao da je isti sama po€inila.

Disciplinskim prekr§ajem smatra se svako postupanje kojim se grubo krSe odredbe vazecih internih
akata ACI d.d. ili vazeéih propisa, a posebice:
- svako postupanje protivno odredbama Kodeksa ili drugih op¢ih akata koje se ti¢u sluzbene
duZnosti ili radne discipline radnika,
- izdavanje neistinitih dokumenata kojima se ostvaruju odredena prava radnika,
- uvreda i kleveta — ako radnik prilikom ili u svezi obavljanja svojih radnih zadataka uvrijedi, iznosi
ili pronosi neistinu o drugim radnicima ACI d.d.,
- krivotvorenje dokumenta ACI d.d.,
- oteZavanje dokazivanja u postupku — radnik laZno svjedo¢i, ili na drugi nacin oteZava utvrdivanje
materijalne istine i provedbu postupka,
- podnoSenje lazne prijave — radnik koji podnose neistinitu prijavu protiv drugoga radnika,
- prikrivanje — radnik koji sazna za uéinjeni disciplinski prekr$aj, a ne prijavi ga, ili ne pokrene
disciplinski postupak,
-neCasna, neprimjerena i neprofesionalna komunikacija na drustvenim mrezama i drugim javnim
alatima komunikacije.

Clanak 22.
Disciplinski postupak i mjere

Disciplinski postupak je postupak koji se provodi ukoliko postoji opravdana sumnja da je poéinjen
prekrsaj, a pokrece se prijavom Povjereniku, koji isti postupak i provodi. Navedeni postupak nije nuZan
niti nuZno prethodi postupku koji ACI d.d. vodi radi povrede radnih obveza. Postupak povodom
povrede radnih obveza sukladno vaZeéem radnopravnom zakonodavstvu odnosno Kolektivnom
ugovoru u cijelosti je nezavisan od ovog postupka, no moZe biti njegova posljedica.

Prijavu o sumnji na pocinjenje disciplinskog prekr$aja moze podnijeti svaki radnik ACI d.d. kao i svaki
drugi obveznik primjene Kodeksa. Uz prijavu se podnose svi dokazi i ¢injenice koji ukazuju na
pocinjenje prekrSaja. Podaci o podnositelju prijave smatraju se povjerljivim podatcima.

Povjerenik je duzan razmotriti sadrZaj prijave, te ukoliko smatra da postoje osnove sumnje pribaviti
svu dokumentaciju koja se odnosi na navodni prekrsaj, istraZiti te utvrditi sve okolnosti navodno
pocinjenog prekriaja i odluditi o ¢injenicama i podnesenim dokazima.

Radnik koji je osumnji¢en za poéinjenje disciplinskog prekr§aja mozZe sudjelovati u postupku radi
StiCenja svojih prava i interesa kada ga na sudjelovanje pozove Povjerenik.

Povjerenik je obvezan u roku od 30 dana od dana zaprimanja prijave, uz sve utvrdene okolnosti,
predloziti odluku o eventualno podinjenom prekriaju te primjerenoj sankciji Upravi ACI d.d. Uprava
ACI d.d. na temelju obrazloZenog prijedloga povjerenika donosi odluku da je disciplinski prekr3aj
pocinjen ili nije te odlu€uje o sankciji.

Radniku za kojeg je odlukom utvrdeno da je po¢inio disciplinski prekr$aj, mogu se izreéi slijedeée
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mjere:

- obveza savjetovanja,

- opomena kao pisano upozorenje na potrebe pridrzavanja odredbi ovog Kodeksa,
- premjestaj na drugo radno mjesto i

- pokretanje postupka otkaza ugovora o radu.

Ako je poéinitelj po¢inio vie disciplinskih prekrSaja, utvrditi ¢e se jedinstvena sankcija za svaki
prekrsaj te ¢e Uprava ACI d.d. izreéi jedinstvenu sankciju.

Odluka u disciplinskom postupku provodi se nakon $to postane kona¢na. Odluka postaje konacna
danom primitka od strane po¢initelja prekrSaja.

O odluci Uprave, Povjerenik je obvezan obavijestiti pisanim putem podnositelja prijave u roku od 15
dana od dana donoSenja odluke.

Disciplinski se postupak ne moze pokrenuti nakon proteka perioda od jedne od jedne godine.

Clanak 23.
Na disciplinski prekr$aj ¢lanova Uprave na odgovarajuci se nacin primjenjuju odredbe ¢l. 21.-22.
Kodeksa, s time da je tijelo mjerodavno za provodenje disciplinskog postupka za clanove Uprave

Drustva Nadzorni odbor, a za ¢lanove Nadzornog odbora kolegijalno tijelo sastavljeno od preostalih
¢lanova Nadzornog odbora.

V. ZAVRSNE ODREDBE .
Clanak 24.

Uprava Drustva je duZna redovito izvje$tavati Nadzorni odbor o provodenju i djelotvornosti Eti¢kog
Kodeksa.
Clanak 25.

Nadzomi odbor Drustva dao je suglasnost na ovaj Kodeks dana 18. srpnja 2025. s kojim danom je on
stupio na snagu.

Stupanjem na snagu ovog Kodeksa prestaje vaziti Eti¢ki kodeks od dana 08. prosinca 2021. godine
Ovaj Kodeks objaviti ¢e se na web stranici Drustva, intranetu Drustva te oglasnoj plo¢i.
Direktori odjela i direktori marina duZni upoznati radnike su sa sadrZzajem ovog Kodeksa. Obrazac

izjave da su radnici upoznati sa sadrZzajem Kodeksa direktori su duzni dostaviti Odjelu pravnih poslova
i ljudskih resursa u roku od 8 dana od primitka istih. Obrazac izjave ¢ini sastavni dio ovog Kodeksa.
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IZJAVA O UPOZNAVANJU SA INTERNIM AKTOM DRUSTVA

Izjavljujem da sam upoznat s odredbama Eti¢kog kodeksa ACI d.d. (dalje u tekstu: Kodeks) od
18. srpnja 2025. godine te da ¢u po istima postupati.

Organizacijska jedinica (marina/odjel):

IME I PREZIME | RADNO MJESTO DATUM POTPIS




